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VERPFLICHTUNG ZUR MITTEILUNG AKTUELLER DATEN FÜR DIE ELEKTRONISCHE 
KOMMUNIKATION

Mitgliederversammlung 2022



AUSGANGSSITUATION

Fortschreitende Digitalisierung verlagert auch Kommunikation der GEMA mit ihren Berechtigten  immer weiter 
auf den elektronischen Weg

Beispiele:

Online-Portal auf 
gema.de

Möglichkeit zur digitalen 
Werkanmeldung

Chatbot „Melody“ als 
automatisierter 

Hilfeservice auf Facebook

Online-Schulungen in 
Form von Webinaren und 

digitalen Workshops



VORHABEN

Für eine sichere Korrespondenz ist es notwendig, dass die GEMA stets aktuelle Daten der Berechtigten zur
Verfügung hat.

Daher sollen die Berechtigten künftig über den Berechtigungsvertrag verpflichtet werden, diese Daten auch für
die elektronische Kommunikation aktuell zu halten.

 Beispiel: Änderung der E-Mail-Adresse

 Entspricht den weiteren, bereits in § 7 des Berechtigungsvertrags geregelten Mitteilungspflichten, 
etwa bei einem Wechsel des Wohnsitzes oder des Verlags.


